[F] ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

(ASZF v2025.10.16)

Hatalyos: 2025. oktéber 16-tél
Kiadd: Webgépész Kft.
Webaruhaz: www.kazanpont.hu

1. A Szolgaltat6 adatai

Szolgaltato / Adatkezelé:
Webgépész Korlatolt Felelésségii Tarsasag (Webgépész Kft.)

Székhely: H-6000 Kecskemét, Tavirézsa utca 13. (nem atvételi pont)
Cégjegyzékszam: 03-09-123975, bejegyezte a Bacs-Kiskun Megyei Cégbirésag
Addszam: 23790142-2-03
Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

o E-mail: info@kazanpont.hu

o Telefon: +36 20 999 6066

o Nyitvatartas: munkanapokon 9:00-17:00

Weboldal: https://www.kazanpont.hu

Tarhelyszolgaltaté:
New Time Kft.

Székhely és telephely: H-6000 Kecskemét, Tavirézsa utca 13.
Telefonszam: +36 20 999 6066

E-mail: info@newtime.hu

2. Az Altalanos Szerzédési Feltételek célja

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) szabalyozzak a Webgépész Kft. (a

tovabbiakban: Szolgaltatd) altal Uzemeltetett www.kazanpont.hu webaruhazban
torténé vasarlas feltételeit, a Szolgaltatd és a vasarlé (a tovabbiakban: Fogyaszto) jogait

és kotelezettségeit.

Az ASZF célja, hogy a tavollevok kozott kotdtt szerzédések (internetes vasarlasok) soran
egyértelmlien meghatarozza a szerz8déskotés, fizetés, szallitas, elallas, jotallas,

panaszkezelés és adatkezelés szabalyait.
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3. A szerzodés létrejotte

1. Awebaruhazban elérheté termékek megrendelése a Fogyaszto
részérél ajanlattételnek minésul.

2. Aszerz8dés akkor jon létre, amikor a Szolgaltatdé a megrendelést e-mailben
visszaigazolja.

3. Aszerz8dés nyelve: magyar.

4. Alétrejott szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek mindsul, amelyet a Szolgaltaté
elektronikus formaban tarol és a késébbiekben hozzaférhetdveé tesz.

4. Termékek és arak

1. Awebdaruhazban megjelenitett termékek részletes leirassal, brutté (AFA-val
novelt) arakkal szerepelnek.

2. Az arak forintban értendék, és nem tartalmazzéak a szallitasi dijat, kivéve, ha a
termék mellett az ,,ingyenes szallitas” kifejezés szerepel.

3. A Szolgaltaté fenntartja a jogot az arak mddositasara, amely azonban nem érinti a
mar létrejott szerz6déseket.

4. Nyilvanvaléan téves ar (pl. O Ft, 1 Ft) esetén a Szolgaltaté nem koteles a terméket
hibas aron értékesiteni. A Fogyaszté ilyen esetben jogosult a szerz6déstél
indokolas nélkul elallni, a befizetett 6sszeget a Szolgaltatoé haladéktalanul
visszatériti.

5. Fizetési feltételek
1. Awebaruhazban elérhetd fizetési modok:
o Eléreutalas (banki atutalas)
o Utanvét, az MPL kézbesitésekor:
» készpénzben maximum 1 000 000 Ft-ig,
= bankkartyaval maximum 1 500 000 Ft-ig.
2. Online bankkartyas fizetés jelenleg nem elérheté.

3. Afizetéssel kapcsolatos adatok kezelése kizardlag a rendelés teljesitéséhez
szukséges mértékben torténik.



4. Arendelés végosszegét (a termékek ara + szallitasi koltség) a visszaigazolas

tartalmazza.

6. Szallitasi feltételek

1.

A KazanPont.hu kizarélag az MPL (Magyar Posta Zrt.) szolgaltatasait veszi
igénybe a kézbesitéshez.

2. Elérhet6 szallitasi moédok:

o MPL hazhozszallitas

o MPL csomagautomata
o MPL PostaPont

o MPLMOL Pont

o MPLCOOP Pont

A szallitasi dijak és hatarid6k tajékoztaté jellegliek; a kotelez6 teljesitési
hataridét a rendelés visszaigazolasa tartalmazza.

A kockazat a termék atvételével szall at a Fogyasztéra.

Sérullés, hiany vagy szallitasi hiba esetén a Fogyaszt6 haladéktalanul jelezheti a
problémat e-mailben vagy telefonon; rejtett hiba esetén is jogosult
igényérveényesitésre.

Személyes atvételre nincs lehetdség.

7. Elallasi jog

1.

A Fogyasztd a termék kézhezvételétél szamitott 14 napon beliil indokolas nélkul
elallhat a vasarlastol.

Az elallasi szandékot irasban (e-mailben) kell jelezni a Szolgaltato felé.

A terméket a Fogyaszto sajat koltségén kuldi vissza (a legolcsobb szokasos
szallitasi mod dijanak figyelembevételével).

A Szolgaltatd a termék visszaérkezését kovetden 14 napon beliil visszatériti a
vételarat.

Az elallasi jog gyakorlasa nem vonatkozik olyan termékre, amely a Fogyaszt6
személyéhez kototten készult vagy higiéniai okbol nem visszakuldhetd.



6. A Fogyaszté kizardlag a kiprébalason tuli hasznalatbél ered6 értékcsokkenésért

felel.

8. Jotallas és szavatossag

1.

A KazanPont.hu altal forgalmazott termékekre a gyarté vagy hivatalos
forgalmazo jotallasi feltételei érvényesek.

Kotelez6 jotallas a 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet és a 10/2024. (VI.28.) IM
rendelet szerint:

o 10 000-250 000 Ft kozotti vételar esetén: 2 év,
o 250000 Ft feletti vételar esetén: 3 év.

Rogzitett bekotésli vagy 10 kg-nal nehezebb termék esetén az uzemeltetés helyén
torténé javitas az els6dleges; ha ez nem lehetséges, a le- és felszerelés, valamint
az el- és visszaszallitas a gyartd vagy forgalmazé feladata.

A jotallas nem tehetd fligg6vé az eredeti csomagolds meglététol.

Harom sikertelen javitast kovetéen a Fogyasztd kérheti a termék cseréjét vagy a
vételdr visszatéritését.

A kellékszavatossagi jogokat a Polgari Torvénykonyv 6:159-6:174. §-ai
szabalyozzak.

9. Panaszkezelés

1.

A Fogyaszté panaszt tehet:

o széban (telefonon), vagy

o irasban (e-mailen, postai Uton).
Szdébeli panasz esetén a Szolgaltatd jegyz6konyvet vesz fel, és azt nyilvantartja.
irdsbeli panaszra a Szolgaltaté 30 napon beliil érdemi valaszt ad.

Elektronikus panasz esetén a Szolgaltatd haladéktalanul visszaigazolja a
panasz beérkezését.

Ha a Fogyaszt6 a panasz elutasitdsaval nem ért egyet, békéltetd testiilethez
fordulhat.

Békélteto testiilet:
A Fogyasztd lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti regionalis békéltetd



testiilet illetékes.
Orszagos informacio: www.bekeltetes.hu

Fogyasztovédelmi hatosag:

A févarosi és varmegyei kormanyhivatal latja el az altalanos fogyasztovédelmi
feladatokat.

Elérhetéségek: www.kormanyhivatalok.hu

10. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésére a KazanPont.hu Adatkezelési Tajékoztatdja iranyado.
A Szolgaltatd az adatokat kizardlag a megrendelések teljesitéséhez, szamlazashoz,
szallitashoz és hirlevél-kuldéshez hasznalja fel, harmadik fél részére nem adja at.

A hirlevélre valo feliratkozas kizarélag onkéntes, hozzajarulason alapul.

11. Jogorvoslat

A Fogyasztd a jogvitakat békés uton, kozvetlen egyeztetéssel kisérli meg rendezni.
Eredménytelenség esetén békéltetd testllethez vagy birdsaghoz fordulhat.
A magyar jog az irdnyado.

12. Zaré rendelkezések
1. Jelen ASZF hatélyos valtozata elérhetd a www.kazanpont.hu weboldalon.

2. ASzolgaltaté fenntartja a jogot az ASZF médositdsara, a médositott feltételek a
kozzététel napjatél hatalyosak.

3. Amaddositas nem érinti a mar létrejott szerz6déseket.

Kelt: Kecskemét, 2025. oktéber 16.
Webgépész Kft.
Ugyfélszolgalat: info@kazanpont.hu | www.kazanpont.hu
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